
iii

KATA PENGANTAR

Dengan memanjatkan puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala 

rahmat dan karunia yang telah dilimpahkan, sehingga penulis dapat 

menyelesaikan Skripsi ini, yang merupakan salah satu persyaratan untuk 

mendapatkan gelar Sarjana pada Universitas Esa Unggul Jakarta Barat. Skripisi 

ini dengan judul “Pengaruh Organizational Commitment Terhadap 

Organizational Citizenship Behavior Dengan Pelaksanaan Pre-Work Briefing 

Sebagai Variabel Moderating di PT. TIKI Jalur Nugraha Ekakurir”

Pada kesempatan ini, penulis mengucapkan rasa syukur yang tak 

terhingga atas kasih sayang serta rahmat karunia yang telah Allah SWT berikan 

sehingga penulis dapat menyelesaikan proposal. Pada kesempatan ini penulis 

ingin menyampaikan terima kasih dan penghargaan setinggi-tingginya kepada :

1. Kedua orangtua penulis, Achmad Hanafi dan Siti Cholisoh yang senantiasa 

memberi dukungan, semangat dan keyakinan dalam setiap langkah penulis 

hingga saat ini.

2. Bapak Dr. Arief Kusuma, AP., MBA. Selaku Rektor Universitas Esa Unggul.

3. Bapak Dr. M. F. Arrozi A, SE,Ak,M.Si, Akt selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Esa Unggul.

4. Bapak Drs. Sugiyanto, MM selaku Ketua Jurusan Manajemen S1 Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Esa Unggul

5. Bapak Ir. Jatmiko, MM., MBA selaku Dosen Pembimbing yang telah 

meluangkan waktu, tenaga, dan pikirannya guna memberikan petunjuk, 

bimbingan dan pengarahan, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.



iv

6. Para Dosen serta Staff di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Esa 

Unggul yang telah memberikan bekal ilmu pendidikan dan wawasan.

7. Terimakasih untuk teman-teman Ekonomi khususnya Manajemen angkatan 

2013 atas kebersamaannya selama ini dan semua pihak yang tidak dapat 

disebutkan satu per satu yang telah memberikan bantuan, doa dan 

dukungannya.

8. Terimakasih untuk rekan-rekan karyawan di PT. TIKI Jalur Nugraha Ekakurir 

dan semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu yang telah 

memberikan bantuan, doa dan dukungannya dan sudah mengizinkan penulis 

untuk melakukan penelitian ini.

9. Kepada semua pihak yang terlibat dan tidak dapat penulis sebutkan satu per 

satu yang telah membantu penulis hingga selesainya proposal ini.

Penulis berharap semoga proposal ini bermanfaat bagi penelitian 

selanjutnya dan juga bagi pembaca serta dapat menambah ilmu pengetahuan.

Jakarta, Mei 2017

Penulis

Novya Tiara Suhartini




